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PROYECTO

El concepto de proyecto estd relacionado de acuerdo al ambito de desarrollo y la perspectiva que adopte el
proyectista en un determinado trabajo. A pesar de que existen diferentes tipologias de elaboracion de proyectos
como ser: Proyectos de Inversion Privada, Proyectos de Inversion Social, Proyectos de Investigacion y Proyectos
Tecnoldgicos, existe el siguiente concepto general de proyecto que es utilizado con mayor frecuencia:

"Un proyecto es una herramienta o insirumento que busca recopilar, crear, analizar en
forma sistematica un conjunio de datos y antecedentes, para la obtencion de resultados
esperados. Es de gran importancia porque permite organizar el entorno de frabajo”

Un proyecto surge como respuesta a la concepcién de una "idea" que busca la solucidon de un problema o la forma
de aprovechar una oportunidad de negocio.

Un proyecto es una ruta para el logro de conocimiento especifico en una determinada area o situacién en
particular, a través de la recoleccion y el analisis de datos.

Un proyecto constituye la célula basica para la organizacion, ejecucion, financiamiento y control de las actividades
y tareas de investigacion cientifica, desarrollo tecnoldgico e innovacion, dirigidas a materializar objetivos concretos,
obtener resultados de impacto y contribuir a la solucidon de los problemas que determinaron su puesta en
ejecucion.

FUNCION DEL PROYECTO

La razon de un proyecto es alcanzar objetivos especificos dentro de los limites que imponen un presupuesto,
calidades establecidas previamente y un lapso de tiempo previamente definidos. La Gestion de Proyectos es la
aplicacidn de conocimientos, habilidades, Herramientas y técnicas a las actividades de un proyecto para satisfacer
los requisitos del proyecto.

ELEMENTOS DEL PROYECTO

1. Actividades: son las tareas que deben ejecutarse para llegar en conjunto a un fin preestablecido (objetivo
deseado).

2. Recursos: son los elementos utilizados para poder realizar la ejecucién de cada una de las tareas.
Basicamente los proyectos pueden clasificarse en dos:

1. Proyecto productivo. Son proyectos que buscan generar rentabilidad econémica y obtener ganancias en
dinero. Los promotores de estos proyectos suelen ser empresas e individuos interesados en alcanzar
beneficios econdmicos para distintos fines.

2. Proyecto publico o social. Son los proyectos que buscan alcanzar un impacto sobre la calidad de vida de
la poblacién, los cuales no necesariamente se expresan en dinero. Los promotores de estos proyectos son
el estado, los organismos multilaterales, las ONG (organizacion no gubernamental) y también las
empresas, en sus politicas de responsabilidad social. Dentro de estos se identifica a los proyectos
comunitarios que tienen por objetivo realizar un conjunto de actividades orientadas a crear el producto,
servicio o resultado que satisfaga las necesidades mas urgentes de una comunidad. Estd orientado
fundamentalmente por quienes forman parte de la comunidad, puesto que son quienes conocen la situacion
real de la zona.

Otras formas de realizar la clasificacién de los proyectos son las siguientes:
Basandose en el contenido del proyecto:

Proyectos de construccién.

Proyectos de informatica.

Proyectos empresariales.

Proyectos de desarrollo de productos y servicios.
Proyectos comunitarios.

SNENENENEN
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Basandose en la organizacion participante:

Proyectos internos.
Proyectos externos.
Nacionales.
Internacionales.

AN NI NN

Basandose en la complejidad:

Proyectos Simples.
Proyectos complejos.
Proyectos técnicos.
Proyectos cientificos.
Proyectos de vida.
Proyectos escolares.
Proyectos manufactureros.
Proyectos integradores.
Proyectos fisicos.
Proyectos médicos.
Proyectos artesanales.

AV NI N N N NN YN NN

De cualquier manera que se clasifiquen todas las organizaciones trabajan. El trabajo generalmente involucra
operaciones o proyectos, aunque los dos se puedan efectuar simultadneamente. Las operaciones y los proyectos
comparten muchas caracteristicas en comun, por ejemplo:

v" Desarrolladas por personas.
v' Limitadas por recursos escasos.
v Son planeadas, ejecutadas y controladas.

El trabajo operativo o también llamado operaciones son un esfuerzo de trabajo permanente y comun de caracter
sucesivo o repetitivo que efectian las organizaciones para producir un producto, servicio o resultado repetitivo.

La definicion actualizada de Proyecto es la

siguiente: Crea un producto,
es5 Un esfuerza que servicio o
Un proyecto es un esfuerzo de trabajo temporal que temporal resultado Unico.
se lleva a cabo para crear un producto, servicio o
resultado unico. tiehe tiehe
Temporal quiere decir que cada proyecto tiene un Cronograma.
principio y un final definidos. Presupuesto. Principio y fin
RH. definidos

El final se logra cuando se logran los objetivos del

proyecto, cuando se termina el proyecto porque sus

objetivos no se cumplirdn o no pueden ser cumplidos, o cuando ya no existe la necesidad que dio origen al
proyecto y por supuesto se termina si el cliente, el duefio, el lider o patrocinador desea concluirlo.

Que sea temporal no significa necesariamente que su duracidn sea corta. Cada proyecto crea un producto, servicio
o resultado unico.

» El resultado puede ser tangible o intangible.
o Tangible significa que se puede percibir de manera precisa.
o Intangible que no puede tocarse.

Unico quiere decir que el producto o servicio es diferente de alguna manera distintiva de todos los proyectos o
servicios similares.

El PROYECTO A UN NIVEL EMPRESARIAL

Para las PyMES, el PROYECTO debe ser el resultado del ejercicio de reflexiéon en busqueda del mejor futuro para
la organizacion, con unos objetivos bien definidos en términos de: alcance; tiempo; presupuesto; riesgo y calidad;
realizado a través de tareas interdependientes, y promovido por la movilizacion de inteligencia, la voluntad
colectiva y principios compartidos.
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Un PROYECTO EXITOSO, ademas de las caracteristicas anteriores, debe tener: Un enfoque Unico, de una sola
vez: un resultado final especifico; un comienzo y un final; un cronograma para llevarlo a cabo; un trabajo con un
grupo de personas interfuncional; unos recursos limitados; una secuencia de actividades interdependientes y un
determinado usuario de los resultados.

Con base en lo anterior, el PROYECTO tendra un ciclo de vida que consta de las siguientes fases:

1. Inicio. Se identifican necesidades y/u oportunidades (Requiere del uso de la Prospectiva y la
Planeacion Estratégica), se formulan requisitos, se elabora acta de constitucion, entre otras acciones

2. Planeacion. Aqui se propone una solucién a través de la formulacién de un plan estratégico

3. Realizar el proyecto (ejecucion).

4. Control de la ejecucion.

5. Terminar el proyecto (cierre).

El Empresario al proponer una solucion debe tener en cuenta que esto le implica:

Planear e implementar el esquema a seguir

Identificar, cuantificar, programar y asignar los recursos necesarios para la realizacion del proyecto
Identificar y aplicar los tipos de contratos que aseguren una correcta adquisicién de los recursos
Planificar, ejecutar, controlar el plan de riesgos propios de la implementacion del proyecto

Disefiar un plan de comunicaciones que aseguren el éxito del proyecto

Formular y aplicar una estrategia que asegure el éxito de cada una de las actividades del proyecto

NN

Dicho en otras palabras, la solucion (el qué se quiere) debe contener un plan estratégico (el como lograrlo) que
permita los resultados dentro de los limites de alcance, tiempo y de presupuesto y segun las normas de calidad
deseadas por el cliente.

¢Qué es un proyecto?

y /' “Es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un
: producto, servicio o resultado unico”

(Guia del PMBOK®, 2008)

Temporal \/

significa que cada proyecto tiene comienzo definido y un final definido.

Unico \/

significa que un proyecto crea productos entregables unicos.

La presencia de elementos repetitivos no cambia la condicion fundamental de unico del trabajo de un proyecto.

Elaboracion gradual J

significa desarrollar en pasos e ir aumentando mediante incrementos.

Es una caraclerislica gue acompariia lus conceplos de lemporal y dnico.

EJERCICIO 01.

¢Construir una casa es un proyecto o un trabajo operativo?
¢Hacer una pizza es un proyecto o un trabajo operativo?

Para responder a las preguntas es necesario recordar las definiciones de trabajo operativo y de proyecto.
Si construir una casa es algo temporal y Gnico es un proyecto.

Si una empresa construye casas todos los dias es un trabajo operativo.

Si alguno de nosotros prepara una pizza es su casa es un proyecto.

Si una empresa prepara pizzas todos los dias es un trabajo operativo.
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Escriba 5 ejemplos de proyecto y 5 de trabajo operativo.

Proyecto Trabajo operativo

Ul AW N e
SN ER] N .

TAREA 01. Identificar si es un proyecto o trabajo operativo.

Hacer una fiesta de cumpleafos.
Instalar un nuevo sistema operativo.
Construir la Gran Piramide de China.
Cambiar pafales.

. Enviar un cohete a la luna.

nhWnNe

La definicion anterior de proyecto es suficiente, pero es necesario complementarla para definir algunos elementos
que no se ven a simple vista, por eso se complementa con otras definiciones para analizarlas:

v" Proceso Unico que conlleva un conjunto de actividades planificadas, ejecutadas y evaluadas que, con
recursos humanos, técnicos y financieros finitos, trata de obtener unos objetivos en un plazo
determinado, con un comienzo y un fin claramente identificables.

v' Conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con el fin
de producir determinados bienes o servicios capaces de detectar necesidades o resolver problemas.

v/ Secuencia Unica y tecnoldgicamente determinada de actividades, generalmente no repetitiva, que
supone la coordinacion de multiples recursos (personas, materiales y financieros) para alcanzar unos
objetivos claramente definidos en un tiempo y con unos costos determinados.

En las definiciones aportadas se ve que aparecen elementos que pueden resaltarse como elementos basicos de
todo proyecto:

v Logro de unos objetivos o resultados que tiene la intencion de modificar algo: resolucion de un
problema, cobertura de necesidades...

Actividades y/o plan de trabajo.

Recursos o elementos necesarios.

Tiempo.

Costo y recursos financieros.

ANENENEN

EJERCICIO EVALUACION 01.
Elaboracién de un afiche personal con relacién a los personajes y los temas siguientes:

Henry Gantt y un ejemplo del Diagrama de Gantt.

Henri Fayol y sus principios.

Frederick Winslow Taylor y sus principios.

Método de la ruta critica (CPM - Critical Path Method)

Técnica de revisién y evaluacidon de programas (PERT - Project Evaluation and Review Techniques).

nhwNH

Investiga el personaje o tema que asigne el(a) catedratico(a) (conforme o en relacién al tema desarrollado), no
importa si se repite la asignacion de personajes. Debes al menos resolver las preguntas siguientes:

Con relacion a los personajes: ¢Quién era? éCudles fueron sus aportes? La época en la cual vivid. ¢Qué entiende el
alumnado de sus descubrimientos y como se aplican hoy en dia? éPor qué son importantes?

Con relacién a los temas: ¢Qué es? ¢Sus principios? ¢Sus pasos? Un ejemplo de cada uno.

Debes explicar con sus palabras de manera sencilla y clara lo que entendid. El afiche debe tener titulo, ser
atractivo, tener ejemplos, recortes y diagramas.
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El afiche serd evaluado de acuerdo a la rubrica siguiente. La rubrica es un instrumento de evaluacion en el cual se
establecen los criterios y niveles de logro mediante la disposicién de escalas para determinar la calidad de
ejecucién del alumnado en tareas especificas o productos que ellos realicen.

En la semana 2 tu catedratico(a) te asignara el tiempo para presentar el afiche a tus compafieros. Luego de
concluida la exposicidn los afiches seran colocados, si es posible, en la pared del aula.

Indicadores | 4 Puntos Excelente 3 puntos Muy Bien 2 puntos Bueno 1 punto Mejorar
Elementos El afiche incluye todos|Todos los elementos|Todos, menos 1 de los|Faltan varios elementos
Requeridos los elementos|requeridos estan|elementos requeridos|requeridos.

requeridos asi como|incluidos en el afiche. estan incluidos en el|Sin recortes.

informacién adicional, |3 recortes. afiche. 2 o 1 recorte.

tales como 4 recortes.

Atractivo El afiche es|El afiche es atractivo en|El afiche es|El afiche es bastante
excepcionalmente términos de disefio, |relativamente desordenado o esta
atractivo en términos|distribucién y orden. atractivo aunque|muy mal disefiado. No
de disefio, distribucidon puede estar un poco|es atractivo.

y orden. desordenado.

Titulo El titulo puede ser|El titulo puede ser leido|El titulo puede ser|El titulo es muy
leido desde una|desde una distancialleido desde una|pequefio y/0 no
distancia lejana y es|cerca y describe bien el|distancia muy cerca y|describe bien el
bastante creativo. contenido. describe bien el|contenido del afiche.

contenido.

Contenido y|4 ejemplos fueron|3 ejemplos fueron|2 ejemplos fueron|1 ejemplos  fueron

Precision expuestos en el afiche. |expuestos en el afiche. |expuestos en el afiche. |expuestos en el afiche.

Uso del|Us6 excelente dellUs6 muy bien el|lUs6 bien el tiempo|No usd el tiempo de

Tiempo de|tiempo asignado de|tiempo asignado de|asignado de clase y|clase para realizar la

Clase clase y nunca distrajo|clase y nunca distrajo a|ocasionalmente presentacion del afiche
a otros. otros. distraia a otros. y distraia con

frecuencia a otros.

EJERCICIO EVALUACION 02. Debes exponer el afiche del personaje o tema asignado delante de sus
companferos. Debes observar la lista de cotejo y observar sobre qué aspectos serd evaluado. Tu catedratico(a)
comprobara el alcance que hayas obtenido en cada uno de los aspectos descritos en la lista de cotejo siguiente:

Indicador SI |NO
1 | Expone sus ideas con claridad.
2 | Se mantiene en el tema durante toda la exposicion.
3 | Usa el volumen de voz apropiado para que todos le escuchen.
4 | Utiliza lenguaje corporal para apoyar sus ideas.
5 | Utiliza vocabulario acorde al tema
6 | Comprende el tema(s).
7 | Puede exponer el tema(s).
8 | Puede definir y asociar el tema(s).
9 | Manifestd conclusiones.
10 | Tiene recomendaciones.

TOTAL

Cada indicador con respuesta positiva vale 2 puntos. Sume los SI y multiplique por 2.

IMPORTANCIA DEL PROYECTO

Segun el libro Preparacién y Evaluacion de Proyectos de los autores Nassir Sapag Chain y Reinaldo Sapag Chain; "Un
proyecto es la busqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un problema tendiente a resolver, entre
tantas, una necesidad humana."
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La importancia de un Proyecto radica en su técnica que busca recopilar, crear y analizar en forma sistematica un
conjunto de antecedentes econdmicos que permitan juzgar cualitativa y cuantitativamente las ventajas y desventajas
de asignar recursos a una determinada iniciativa.

Las grandes decisiones no se toman sin antes no tener un previo estudio que nos indique que, cuando, donde,
como y sobre todo porque se deben llevar a cabo las acciones que queremos realizar, este analisis no es otra cosa
que el inicio de un proyecto.

Conozcamos la definicion que Project Management Institute da para un proyecto.

Proyecto es un emprendimiento temporario realizado para crear un producto o servicio Unico. Temporario ya que
tiene un comienzo y un fin definido y Unico ya que el producto o servicio es diferente de alguna manera que lo
distingue de otros productos o servicios.

Las frases referidas a tiempo y unicidad del producto o servicio, nos llevan a evaluar la importancia de desarrollar
un proyecto, ya que buscamos que nuestro producto o servicio se desarrolle o en un tiempo determinado y con
exclusividad, y me refiero a exclusividad ya que no tiene sentido desarrollar un proyecto que ya se hizo o sobre el
cual ya se conocen los resultados.

Es por ello que los proyectos nos permiten primeramente resolver problemas identificados, los cuales de una u otra
forma van a mejorar las condiciones de vida del grupo en estudio, ademas de ello permiten acceder a diversas
fuentes de financiacion las cuales basan sus decisiones en disefio de estrategias y flujo de recursos que concluidos
de la forma correcta van a permitir obtener resultados que nos llevan a la recuperacidon del capital, en cuanto a
gestion, los proyectos nos permiten tener una adecuada forma de gestionar y organizar los recursos invertidos en
base a los resultados esperados, todo esto estableciendo una ldgica de ejecucion.

Los puntos mencionados anteriormente reflejan la importancia general de todo proyecto, pero cuando hablamos de
proyectos de sistemas muy aparte de considerar los puntos antes vistos tenemos que considerar los que llamamos
las “Cinco C”, las cuales son: Capacidad, Control, Comunicacién, Costos y Competitividad.

La capacidad esta referida a la velocidad de procesamiento, volumen y recuperacién inmediata de la informacion,
por lo que el Control, va a pedir exactitud y mejora de la consistencia y va a trabajar con los niveles de seguridad,
la Comunicacion nos hace referencia al flujo de informacion e integracion de las areas, los Costos van a ser
monitoreados observando la evolucién y capacidad de los mismo, mientras que la Competitividad esta relacionada
a clientes, acuerdos con proveedores y desarrollo de productos nuevos.

Por todas estas razones, el desarrollo de un proyecto es primordial en toda empresa, mucho mas aun en estos
tiempos donde el mercado competitivo es cada vez es mas amplio y agresivo, pero hay que tener en cuenta lo que
realmente se quiere ya que “El hecho que se pueda no quieres decir que se deba”.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Una vez que esta clara la definicion de proyecto, es necesario plantear para qué sirve un proyecto o por qué
llevarlo a cabo; es decir, qué objetivos persigue su realizacion.

Para dar respuesta a estas preguntas, se puede decir que un proyecto responde basicamente a cuatro objetivos,
reflejados algunos de ellos en las definiciones de proyecto aportadas:

1. Alcance. El primer objetivo consiste en definir las necesidades y lo requisitos de los interesados, una vez
identificados se definen las caracteristicas y funciones que han de cumplir el producto, servicio o resultado.

v' Un producto puede ser cualquier cosa.: una casa, una pizza,
v' Un servicio puede ser una fiesta de cumpleafos, instalar un sistema operativo...
v Un resultado puede ser un documento, una idea...

2. Costo. Todo proyecto requiere de inversién econdmica por lo cual es necesario planificar, estimar,
presupuestar, financiar, obtener el financiamiento, ejecutar y controlar los costos del proyecto.

v Inversion: es el acto mediante el cual se usan ciertos bienes con el animo de obtener unos ingresos o
rentas a lo largo del tiempo. En otras palabras es la colocacién de un capital para obtener una
ganancia futura o para la eliminacién de un problema o mejorar un servicio...
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3. Tiempo. Un proyecto dispone de un tiempo limitado. Por ello es importante realizar un cronograma o
planificacion del tiempo adecuado, ademas de realizar un seguimiento del tiempo durante el desarrollo del
proyecto, buscando cumplir el plazo previamente establecido. El cumplimiento de plazos es un aspecto al que
conviene prestar atencién durante el desarrollo de proyectos, ya que es habitual que se produzcan
desviaciones sobre el tiempo preestablecido.

4. Calidad. Es el grado o conjuntos de caracteristicas que deben poseer el producto, servicio o resultado para
satisfacer los requerimientos establecidos en el alcance del proyecto.

A estos objetivos se les conoce como las restricciones del proyecto y se les grafica con un tridngulo equilatero:

Calidad

AIcarTce\ iempo

Costo

LA TRIPLE RESTRICCION

-
Tiempo>

Alcance

Tiempo

Alcance

En un proyecto existen muchas restricciones, pero hay tres que se consideran especialmente importantes, y que
son comunes a todos los proyectos: el costo, el alcance y el tiempo (plazo). Para referirse a estas tres restricciones
y su interaccion a lo largo del proyecto se utiliza el término “triple restriccion”.

v Tiempo: todos los proyectos vienen delimitados por el tiempo, siempre hay una fecha que cumplir.

v Costo: esta variable no solo incluye el dinero, incluye todos los recursos que se necesitan para llevar a
cabo el proyecto, el coste incluye personas, equipamientos, materiales...

v" Alcance: cada proyecto produce un Unico producto (bien o servicio), el alcance del proyecto describe y
limita el trabajo requerido para conseguir el producto.

éPor qué un triangulo equilatero?

CmtAﬁmpﬁ Cmtﬁ Tiempo Cos/\ﬁnpo

Alcance

La teoria nos dice que este triangulo
siempre mantiene su forma equildtera. En
otras palabras, si movemos una de las
restricciones, entonces se movera o
ajustara por lo menos otra, para que el
triangulo recupere su forma de equilatero.
En la gestidon de los proyectos se debera
realizar siempre un balance de las
delimitaciones del tiempo, coste y alcance.
En la imagen se muestra un tridngulo en el
que cada lado representa cada variable.

Si una de las variables se modifica, el
resto de las variables también cambiara. Si
el alcance aumenta, el coste y el tiempo
aumentaran. Si el coste disminuye, el
tiempo aumentara o el alcance disminuira.

Alcance

Alcance

Una disminucion del
Alcance puede disminuir
Costos y Tiempo

Situacién original
del Proyecto

Tiempo

Alcance A
Con el Tiempo constante,

si el Costo Disminuye,
el Alcance también

Costo

Una disminucion del
Tiempo puede involucrar
un aumento de Costos
con un Alcance Constante
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La Triple restriccién Se afecta

Q\ £ el alcance
» ;
N [ #)

‘V&f/—" o2 ‘Ko +éQuéocurre si
“r Y alguien me pide que
A A 4 asregue “algo mds” al proyecto?

* ¢Qué ocurre si tengo que recortar

gastos?
* ¢Qué ocurre si tengo que entregar
o aloctaal antes? Se afecta el tiempo
costo
- N
> TR <
Pk
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[RIPLE RESTRICCION ]
CONSTRUCCION DE UN CANAL INTEROCEANICO

El proyecto consiste en la construccion de un canal con esclusas donde se definié un alcance de trafico de 600
millones de toneladas por afio.

El contratista realizd6 muy bien los calculos y presento una oferta muy competitiva que decia: “Se lo
entregamos en 10 afos por un valor total de $5,000 millones”.

Pero el cliente dice: "Cédmo me lo va a entregar en 10 afios. iEso es una barbaridad! Si no me lo entrega en 5
afios no me sirve”.

Frente a esta situacién la variable de la restriccidn triple que se ajustaria podria ser el precio.

Por ejemplo, el contratista podria responder: “Lo que usted me pide solo es viable si agrego mas personal,
mas maquinarias y trabajamos 24 horas por dia, por lo que el presupuesto ahora asciende a $8,000 millones”.

Ahora bien, si el cliente responde: “iUsted esta loco, ni siquiera puedo pagarle esos $5.000 que pretendia!
Necesito que termine el proyecto en 5 anos y dispongo de un presupuesto maximo de $3,000, arréglese como
pueda!”, lo que puede ajustarse frente a esta situacion seria el alcance.

El contratista podria responder: “Dado el poco tiempo y presupuesto, lo mejor que podemos hacer es un
proyecto con capacidad para 400 millones de toneladas por afo”.

Si el cliente insiste con el alcance original de 600 millones de toneladas afio, finalizar en 5 afios con un
presupuesto de $3.000 millones, no cabe duda que ese proyecto fracasard con consecuencias como las
siguientes:

No se cumplird con todo el alcance original.

Se agregaran costos que no estaban en el contrato.

El proyecto serd entregado mas tarde de lo pactado.

El proyecto no cumpliré con los parametros minimos de calidad.

AN NI NN

Hoy en dia se sigue utilizando el término “restriccién triple”, pero en la ecuacién de restricciones ya no hay
solo tres variables, sino que se incluyen las siguientes seis variables: alcance, tiempo, costo, calidad, riesgo y
satisfaccion del cliente.

Por ejemplo, de nada sirve un proyecto que cumplié con el alcance, tiempo, costo y calidad técnica, si luego
no tuvo satisfaccion del cliente en el mercado para poder recuperar la inversion inicial.

Otro ejemplo seria aquel proyecto exitoso que cumple con el alcance, tiempo, costo, calidad y satisfaccién del
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cliente. Sin embargo, si pudiera ejecutar el mismo proyecto diez veces, La restriccion
solamente en una de esas situaciones se obtiene un proyecto exitoso. . .
triple ampliada

Esto indica que el proyecto tiene un altisimo grado de riesgo.
Satifacién
del cliente

Hoy en dia el término restriccion triple se refiere a estas seis variables.
Debemos tener claro al momento de formular el proyecto que es
imposible fijar de manera arbitraria todas estas variables.

Ademas, tenemos que comprender como es la interrelacidon entre estos
componentes del proyecto para desarrollar un plan realista y alcanzable.

Si cambia un componente de la restriccion triple, el director del proyecto
debe evaluar el impacto en el resto de las variables.

Alcance |

TAREA 02: debes investigar en Internet acerca de la triple restriccion ampliada:

Alcance.

Tiempo.

Costo.

Calidad.

Riesgos.

. Satisfaccion del cliente.

OUAWNK

Debes investigar acerca de.

1. Concepto: éQué es?
2. Aplicacion.
3. Ejemplo.

EJERCICIO EVALUACION 03: tu catedratico(a) te establecerd grupos de alumnos. En la préxima clase cada
Grupo llevara dos cartulinas, por si arruina una, y todo lo que considere adecuado para realizar un afiche en Grupo
tales como: marcadores, crayones, diagramas, recortes, pegamento... Es necesario que ustedes se coordinen entre
si para planificar la elaboracién del afiche en la proxima clase.

TRIPLE RESTRICCION AMPLIADA
Elaboracién en Grupo de un afiche con relacién a la triple restriccion ampliada.
Se requiere que el afiche explique el tema con graficas, diagramas, ejemplos, texto...
Debe tener titulo. El afiche debe ser atractivo, tener ejemplos y aplicaciones reales.
Tu catedratico(a), asignara un lugar en el saldn a cada Grupo para elaborar el afiche.
La rubrica es un instrumento de evaluacién en el cual se establecen los criterios y niveles de logro mediante la
disposicion de escalas para determinar la calidad de ejecucién del alumnado en tareas especificas o productos

que realicen.

El afiche tiene un valor de 20 puntos de acuerdo a la rubrica siguiente. Como alumno(a) debes mirar la rubrica y
la lista de cotejo y observar sobre qué aspectos sera evaluado.

Tu catedratico(a) comprobara los alcances que hayas logrado, segun los indicadores. Luego de concluida la
elaboracion los afiches seran colocados, si es posible, en la pared del aula. Los afiches seran expuestos en Grupo
la semana 5, para lo cual los alumnos deben coordinar su exposicidn.
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Indicadores 4 Puntos Excelente 3 puntos Muy Bien 2 puntos Bueno 1 punto Mejorar
Elementos El afiche incluye |Todos los elementos |Todos, menos 1 de |Faltan varios elementos
Requeridos todos los 5 elementos |requeridos estan |los elementos |requeridos.

requeridos asi como |incluidos en el afiche. |requeridos  estan |Sin recortes.
informacion adicional, |3 recortes. incluidos en el

tales como 4 afiche.

recortes. 2 o0 1 recorte.

Atractivo El afiche es |[El afiche es atractivo |El afiche es |[El afiche es bastante
excepcionalmente en términos de disefio, [relativamente desordenado o esta
atractivo en términos |distribucién y orden. atractivo aunque muy mal disefiado. No
de disefio, puede estar un|es atractivo.
distribucién y orden. poco desordenado.

Titulo El titulo puede ser|El titulo puede ser leido |El titulo puede ser|El  titulo es muy
leido desde una|desde una distancia|leido desde una|pequefio y/0 no
distancia lejana y es|cerca y describe bien el |distancia muy |describe bien el
bastante creativo. contenido. cerca y describe |contenido del afiche.

bien el contenido.

Contenido y|4 ejemplos fueron|3 ejemplos fueron|2 ejemplos fueron |1 ejemplos  fueron

Precision expuestos en el lexpuestos en el afiche. |expuestos en el |expuestos en el afiche.
afiche. afiche.

Uso del Tiempo|Usd excelente del|lUs6 muy bien el|Usé bien el tiempo|No usd el tiempo de

de Clase tiempo asignado de|tiempo asignado de|asignado de clase|clase para realizar la
clase y nunca distrajo |clase y nunca distrajo a|y ocasionalmente |presentacion del afiche
a otros. otros. distraia a otros. Yy distraia con

frecuencia a otros.

EJERCICIO EVALUACION 04: en grupos deben exponer el afiche delante de sus compafieros. Cada grupo debe
observar la lista de cotejo e identificar sobre qué aspectos sera evaluado. El Grupo debe establecer la secuencia de
presentacion. Tu catedratico(a) comprobara los alcances que hayas logrado, segun los aspectos descritos en la lista
de cotejo siguiente. Cada indicador con respuesta positiva vale 2 puntos. Sume los SI y multiplique por 2.

Indicador SI | NO
Expone sus ideas con claridad.
Se mantiene en el tema durante toda la exposicion.
Usa el volumen de voz apropiado para que todos le escuchen.
Utiliza lenguaje corporal para apoyar sus ideas.
Utiliza vocabulario acorde al tema
Comprende el tema(s).
Puede exponer el tema(s).
Puede definir y asociar el tema(s).
Manifestd conclusiones.
Tiene recomendaciones.

O NGO UL WN =

=
o

TOTAL

EMPRENDIMIENTO CON MAPAS MENTALES
Vijay Kumar formula dos interesante preguntas.

v' ¢Si la innovacion es tan importante, por qué no hay mas emprendedores que la utilicen?
v' ¢Por qué hay alto niveles de fracaso?

Este autor en este caso cita 4 principios que los emprendedores deben conocer para lograr una innovacion de
forma sistematica.

1. Construir Innovaciones alrededor de experiencias.
2. Usar la innovacién como sistema.
3. Construir una cultura de innovacion.
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4. Adoptar un proceso disciplinado de innovacién.

Este proceso comienza con la observacion y conocimiento de los problematicas y necesidades del entorno. En este
punto, se motiva a los emprendedores a tratar de entender estas situaciones creando abstraccionesy
plasmandolas en modelos y mapas mentales para reformular la problematica desde nuevas perspectivas y
generar modelos de negocios innovadores. Todo esto es a través de métodos que da como resultado en una
metodologia basada en modelos de innovacidn con el objetivo de generar productos y/o servicios innovadores
utilizando mapas y modelos mentales. La siguiente imagen refleja lo descrito anteriormente:

7 _' ' o; ._ = e
) £¥ £F £
(4

\ J

Innovacion

Metodologia

AlexCormani

Lo expuesto anteriormente es producto de la observacién y la propia experiencia (del autor) que ensefia ha
ensefiado a emprendedores.

A continuacion, la metodologia dividida (por el autor) en 4 fases:

1 Oportunidad de Negocio
2 Idea de Negocio

3! ]
4| ]

LLom

AlexCormani

MAPA DE CONVERGENCIA

Innovacion

Tendencia TEMA 3 Tendencia |

Innovacion -
Innovacion

? Mapa de Convergencia

AlexCormani
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CINCO FACTORES HUMANOS

Factores

Emocionales &

Factores Cogntivos

Factores

2 a Fisicos
0O
ddad

1@»«{3)

_aa
S

Factores
Sociales Factores

Culturales

De esta forma al utilizar modelo y mapas visuales se utiliza el efecto de superioridad de imagen se refiere a la idea
de que los conceptos que se aprenden mediante la visualizacidon de imagenes es mas facil y son recordados
frecuentemente que los escritos aprendidos por medio de palabras.

Este efecto ha sido demostrado en numerosos experimentos utilizando diferentes

métodos. Edgar Dale, desarrollé un modelo
mas y menos efectivos para el aprendizaje.

cono del aprendizaje”, estd basado en un estudio de campo muy profundo y

que explica cuales son los métodos
El mencionado modelo, llamado “El

extenso sobre el tema, tal vez, uno de los mas exhaustivos que se hayan

realizado.

Orden a partir del caos.

Frank Lloyd Wright

Toda iniciativa de un nuevo proyecto no es tarea sencilla y de cierta forma existe un caos que debe ser

organizado.

La utilizacion de mapas y modelos mentales permitird organizar ideas utilizando al maximo las capacidades
mentales creando sistemas para estructurar el caos y poder entenderlo y analizarlo para permitirnos centrarnos en

lo esencial.
El cono del aprendizaje
de Edgar Dale
Despues de 2 semanas Naturaleza de la
tendemos a recordar actividad involucrada
El 10% de lo que leemos Lectura Actividad verbal |
El 20% de lo que oimos Palabras oidas
El 30% de lo que vemos Dibujos observados o
@
2
)
: _
o
Q
©
=
=
°
o
©
)
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COMO ELABORAR UN MAPA MENTAL
Para desarrollar un mapa mental de cualquier proyecto que tenga en mente, utilice las siguientes instrucciones:

El mapa debe estar formado por un minimo de palabras. Utilice Unicamente ideas clave e imagenes.

Inicie siempre desde el centro de la hoja, colocando la idea central (Objetivo) y remarcéndolo.

A partir de esa idea central, genere una lluvia de ideas que estén relacionadas con el tema.

Para darle mas importancia a unas ideas que a otras (priorizar), use el sentido de las manecillas del reloj.
Acomode esas ideas alrededor de la idea central, evitando amontonarlas.

Relacione la idea central con los subtemas utilizando lineas que las unan.

Remarque sus ideas encerrandolas en circulos, subrayandolas, poniendo colores, imagenes, etc. Use todo
aquello que le sirva para diferenciar y hacer mas clara la relacion entre las ideas.

Sea creativo, dele importancia al mapa mental y diviértase al mismo.

No se limite, si se le acaba la hoja pegue una nueva. Su mente no se guia por el tamafio del papel.

NonhwNH

L

Un ejemplo mas sencillo (detallado): 00
El primer paso para crear un mapa mental es elegir la idea principal. Entonces dibujamos una ® Reunion @
imagen o simbolo que represente esta idea y la colocamos en el centro de la hoja.
-—
3 X R . . N ,
A . A continuacion dibuja la primera rama principal. Para ello utiliza una linea curva,
. gruesa y pintala con algun color.
. Reunién

Objey.

¢

/'/% O\),b“do
(3 X))

Coloca una palabra clave en cada rama principal. Estas son las ideas Asuntos i i

basicas de ordenacién (IBO). Reunién Donde

weste N,

Afiade mas niveles con nuevos pensamientos relacionados con las ideas basicas.

duracion

feservar

proyector

portatil

COMO FUNCIONA UN MAPA MENTAL

Los mapas mentales se basan en dos principios, la imaginacién y la asociacién. El mapa mental imita
las estructuras organicas, como las células del cerebro o las ramas de un arbol. Un mapa mental crece desde el
centro hacia fuera, de forma dindmica, estimulando la creacién de nuevas ideas que se conectan mediante ramas.
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Ramas

En un mapa mental, las ideas irradian de la imagen central mediante ramas. Estas o

ramas imitan la estructura de un arbol, es decir, empiezan siendo mas gruesas y se r\ <5’ o

van haciendo mas finas. La rama permite seguir una linea de pensamiento mas "~ Q?

facilmente vy el grosor permite diferenciar las ideas principales de las secundarias. =
R ‘
~ o

v

Palabras clave . Q — (
En cada rama se coloca una sola palabra clave porque de esta forma se abren C \(\
todas las posibilidades que esa palabra sugiere. Si se utilizan varias palabras en una ,k/ s

misma rama, se fusionan varias ideas y se pierde libertad de asociacién. También

pueden utilizarse imagenes en lugar de palabras o una combinaciéon de ambas. En

algunos casos, resulta mas practico utilizar una combinacion de dos o mas palabras en una misma rama. Pero al
hacer esto, debemos asegurarnos de no estar limitando la capacidad de asociar nuevas ideas.

5)

Imagenes

El uso de imagenes estimula la imaginacién y mejora la memoria, el cerebro
recuerda mas facilmente las imagenes que las palabras. Pueden ser dibujos, fotos o
simbolos que representen el pensamiento clave en esa rama.

Colores
Aunque un mapa mental puede dibujarse en un solo color, es mejor utilizar varios,

como minimo tres. El color refuerza las asociaciones, estimula la creatividad y hace
que el mapa sea mas divertido.

Un complejo ejemplo:

" No necesito aprenderinglés.

Pocas salidas laborales

Si veo una gota de Literafura

sangre me mareo Me encanta leer
> S N Derecho
e | Qué Carrera
de carrera P e o Estudiar
g g Mucha &
memorizacion

. Informatica
Me gusta estudiar, : e :
pe%g 10 lanto.l.. No me gusta la tecnologia

Ciencias
Importante aprender ingles i

TAREA 03. Investiga sobre cinco proyectos sociales y cinco proyectos empresariales. Empleando lo aprendido en
clase, realiza los 10 mapas mentales (correspondientes a cada uno de los proyectos) Utiliza tu creatividad. Emplea
hojas tamafio oficio 120grms para realizar cada uno. Identificalos respectivamente y preséntalos a tu
catedratico(a), como te lo indique.
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PRINCIPIOS Y VALORES

Los Principios, son el conjunto de valores, creencias, normas, que orientan y regulan la vida dentro de la
organizacion. Son el soporte de la vision, la mision, la estrategia y los objetivos estratégicos. Estos principios se
manifiestan y se hacen realidad en nuestra cultura, en nuestra forma de ser, pensar y conducirnos.

Los Valores, son el reflejo de nuestro comportamiento basado en los principios. Son conductas o normas
consideradas como deseables, es decir, cualidades de todos los seres humanos para acondicionar el mundo de
nuestras vidas y poder vivirlas en cualquier tiempo y lugar. Con base en ellos decidimos como actuar ante las
diferentes situaciones que se nos plantean en nuestras actividades, en este caso laborales, tienen que ver
principalmente con los efectos que tiene lo que hacemos en las otras personas (compafieros, usuarios), en la
sociedad o en nuestro medio ambiente en general.

ETICA PROFESIONAL Y MORAL

Por ética profesional entendemos la reflexion sistematica sobre las normas morales que regulan el comportamiento
en la actividad profesional. Ademas de la preparacion profesional para ofrecer un servicio de calidad, se crea el
codigo moral de la profesidon. Que consiste en una serie de normas de comportamiento que son aceptadas por
todos los integrantes de la profesion y cuyo cumplimiento se exige normalmente mediante juramento (en el caso
de titulos profesionales y universitarios). Asi aparecen los codigos de ética profesional.

Son tres los fendmenos mas notorios donde se revela el desequilibrio de valores de nuestra sociedad:

1. La fetichizacidon de la economia
2. La deshumanizacién de las relaciones sociales
3. El olvido de que la vida es el valor supremo

Por lo tanto, el profesional ético debe interesarse en mejorar la calidad de vida, tanto para si como para los demas,
debe tener presente los valores en el ejercicio de su profesion, ya que este no es el fin de la vida humana, sino un
medio de proyectarse en ella y vivir con dignidad vy felicidad.

Una de las principales responsabilidades de todo profesional es la de tomar decisiones. Algunas seran
trascendentales para el futuro de sus proyectos, organizaciones, sus accionistas y sus trabajadores (segun el caso).
Sin embargo las mas dificiles son aquellas con contenido moral, ético; aquellas donde hay que decidir entre el bien
y el mal. Decisiones que afectan directamente a las personas en su dignidad, honestidad y demas virtudes
humanas.

Los escandalos en ambito internacional y nacional, sobre los fraudes, el manejo de informacidon privilegiada,
corrupcion, etc., son manifestaciones de las personas que han tomado decisiones incorrectas desde el punto de
vista moral y ético y por supuesto legal. En ellas hay personas de carne y hueso, con historias familiares y
profesionales, pero équé les llevo a tomar el camino equivocado?, puede ser que esos profesionales nunca se
cuestionaron por el significado ético de sus decisiones.

El como tomar las decisiones estd constantemente influenciado por el “medio”, por la “historia” o por el
conformismo de “siempre se ha hecho asi”. Por esto el profesional necesita coraje, valentia y valor para tomar las
decisiones correctas desde el punto de vista ético, para protestar ante la injusticia, la mentira, el beneficio de corto
plazo y el egoismo, y estar dispuesto a asumir la responsabilidad de sus decisiones para que no afecten a la
empresa y a la sociedad.

LA MORAL

La moral es la idea de lo que es “bueno” y lo que es “malo”, y como uno debe comportarse segun estas ideas, que
fueron formadas y llegaron a ser una tradiciéon en una cierta sociedad en un cierto periodo de tiempo.

Las reglas morales pueden ser muy diferentes en paises diferentes o incluso en el mismo pais en épocas diferentes.
La moral es un fendmeno subjetivo, pues la mayoria de sus reglas no es un resultado de la necesidad objetiva y la
racionalidad. Las reglas morales son acerca de como vestirse, donde y hasta cuanto uno puede desnudar el cuerpo,
qué giros de lenguaje son decentes y los que no lo son, de qué uno debe sentirse avergonzado, lo que es
“costumbre” hacer y lo que no lo es, etc.

Se entiende por ‘accion moral’ cualquier acto que haya sido ejecutado obedeciendo a los mandatos de las leyes
morales. Por tanto, no todas las acciones humanas son susceptibles de recibir una cualificacién moral (por ejemplo,
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desde el punto de vista ético el estornudar no puede merecer ninguna valoracién moral propiamente dicha, salvo
qgue lo hagamos encima de una persona para fastidiarla, con lo cual lo valorable moralmente seria nuestra intencion
de danar a esa persona, no el acto de estornudar en si).

Sélo podemos hablar de acciones morales o inmorales cuando cumplan al menos un conjunto de condiciones:

v/ Ser una accion que afecte a normas, principios o valores morales.

v" Haber sido realizada con libertad, es decir, haber tenido la oportunidad de elegir entre varias opciones
antes de realizar la accion. En el caso de que no exista esa libertad (por ejemplo, si alguien me obliga a
realizar un acto apuntandome con un revélver), el individuo no puede ser considerado responsable
moral de esa accion.

v" Que haya sido realizada voluntariamente y siendo consciente de los
efectos que iba a producir esa accidn. Por ejemplo, si yo realizo un acto
y, sin que yo lo sepa, ese acto causa trastornos graves a otra persona,
no puedo ser considerado responsable moral del dafo causado
involuntariamente.

El fildsofo Kant afirmo al respecto que sdlo podian ser consideradas como buenas
moralmente aquellas acciones que hubieran sido ejecutadas exclusivamente por
puro respeto al deber moral, es decir, sin que nos moviera ningun interés particular
en realizarlas. Segun él, existen las ‘acciones conformes al deber’, las cuales no son ”
estrictamente acciones morales, porque el fin que las motivo fue el interés personal y no el respeto al deber. El
mismo pone un ejemplo de ‘acciones conformes al deber’: un comerciante que no practica la usura puesto que
mantiene bajos sus precios, pero lo hace para tener mas clientes y enriquecerse, no porque considere que ésa es
su obligacion moral.

LO AMORAL

Su significacion estricta es "aquello que carece de moral". Utilizando una expresién del
filosofo Nietzsche, podriamos decir: "aquello que estd mas alla del bien y del mal". Es
importante sefialar que ‘amoral’ no significa lo mismo que ‘inmoral’, puesto que lo inmoral
es algo contrario a lo moral, y es catalogado asi por comparacién con las normas morales.
Sin embargo, lo amoral se encontraria tan alejado de lo inmoral como de lo propiamente
moral.

En filosofia, ‘amoral’ también se suele utilizar como calificativo que acompafia a todas
aquellas disciplinas que tratan los hechos sin valorarlos desde una perspectiva ética o social.
Por ejemplo, con la expresidn "el conocimiento cientifico es amoral" queremos significar que
estudia los hechos prescindiendo de cualquier valoracién moral. Se ha discutido si existen o
no individuos ‘amorales’, esto es, que carezcan de cualquier norma moral. En general, se
acepta que no pueden existir, puesto que toda persona se guia por uno u otro codigo de
conducta que lleva implicito ciertos valores morales. Ni siquiera los psicopatas con graves alteraciones emotivas y
conductuales carecerian de normas y valores propios. Unicamente en el caso de personas con gravisimas
deficiencias mentales, y por tanto carentes de una minima racionalidad, podriamos hablar de individuos amorales.

LA DOBLE MORAL

Expresion que se aplica para reflejar casos donde un individuo mantiene una conducta contradictoria en el ambito
moral, de tal manera que actia de una u otra forma en situaciones similares dependiendo de su propio beneficio.
Por ejemplo, alguien se declara contrario al aborto por motivos morales; sin embargo, cuando una hija suya,
menor de edad, queda embarazada de manera causal y no deseada, autoriza y financia el aborto.

La expresion se utiliza especialmente para expresar contradicciones entre lo que un individuo defiende
publicamente (ética publica) y lo que hace en privado (ética privada). Asi, es frecuente que numerosas personas
actien moralmente en su vida privada de manera diferente a lo que proclaman en publico. En tales casos,
hablamos de doble moral o moral hipécrita. También cuando un individuo defiende la existencia de ciertas normas
morales para todos los demds o para los que no son como él, y sin embargo no se aplica las mismas normas a él
mismo.

TIPOS DE MORAL

1. Moral fundamental. Es la reflexion teoldgica del comportamiento humano responsable, en cuanto
catalogable como bueno o malo. Juicio que tiene en cuenta no sélo la reflexiéon racional, sino que tiene
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como base los contenidos de la revelacion y de la fé. Aspecto que la diferencia de la ética filosdfica la
constituye en una disciplina de la teologia. Se ha desarrollado también en la forma especial de las ciencias
teoldgicas llamada teologia moral.

La teologia moral es una reflexidn que concierne a la “moralidad”, o sea, al bien y al mal de los actos
humanos y de las persona que los realiza, y en este sentido esta abierta a todos los hombres; pero es
también teologia, en cuanto reconoce el principio y el fin del comportamiento moral en Aquel que “solo es
bueno” y que, dandose al hombre en Cristo, le ofrece la bienaventuranza de la vida divina”.

Moral social. La dimension de la persona no responde a una diferencia de la estructura, sino de su falta de
vocacion existencial. Muchas personas pierden el sentido de la vida, y la suceder esto, pierden del todo su
nivel de exigencia, porque llegan a parecer islas en medio de un mundo que por momentos parece no ser
de ellos.

Muchos viven creyendo que el mundo se lo convierte a base de suefios, otros a base de armas, y existen
los que piensan que la vida es solo el recorrer de lapsos de tiempo. Pero la vida va mas alla, va por la via
de la autorrealizacion. La moral social es el encuentro entre las personas y exige la convivencia organizada
porque la convivencia garantiza el encuentro. La elaboracion de la moral social del momento es un reto o
un desafio frente al grito de varias victimas de la violencia, ante las personas que con la pérdida de un ser
querido pierden tanto la perspectiva de vida personal como la de vida comunitaria. La pobreza es un
obstaculo para la convivencia pacifica, porque la necesidad de alimento es la base de la disputa de la
muchedumbre que piensa en calmar sus necesidades con las sobras de los poderosos.

La sociedad desea comprender cual es el rumbo de su existencia, por eso el hombre de nuestro tiempo
especialmente el pensador, debe guiar a la humanidad a la vivencia de su propia existencia, que se
convenza que no es el Unico que existe y que su comportamiento afecta tanto el entorno como las
relaciones.

La moral atraviesa en determinadas épocas por momentos de mayor aceptacion o de crisis. Pero desde
mediados del siglo XX se ha puesto en cuestion a la vez los comportamientos morales y su legitimacion.
Han surgido nuevos problemas comunes a la humanidad que requieren de nuevos instrumentos tedricos
para solucionarlos: igualdad de todos los hombres, supervivencia de la humanidad, desnivel en el
desarrollo de los paises, el destino del desarrollo tecnoldgico. Todo esto no ha acabado con la moral; mas
bien unos comportamientos han desaparecido y han surgido otros, como el capitalismo avanzado e
intervencionista y la difusién de los medios de comunicacién de masas. Todo ello obliga a elaborar una
teologia moral social. Para construir la moral social es necesario comprender el fendmeno moral actual y
sus raices. En el fundamento de dicha moral se encontrara, a su vez, el fundamento de toda la moral y de
la moral de la persona que mira a la sociedad.

En el proceso fenomenoldgico de la experiencia moral en su vertiente social ha de considerarse los
siguientes estadios:

» En la experiencia moral del hecho social se dan unas implicaciones: sociales, personales, familiares,
institucionales, etc. Se debe considerar seriamente la reconstruccion de las bases de la convivencia
civil y del desarrollo econémico.

» En toda experiencia moral el sujeto quiere ser reconocido como tal. En la experiencia moral el
propio sujeto se esfuerza por actualizar su propio conocimiento intimo en el reconocimiento de los
demas sujetos. En la experiencia moral debe aparecer el compromiso individual y colectivo y su
consecuente responsabilidad.

» En la experiencia moral debe tenerse en cuenta su historicidad, su proceso. El hombre es un ser
social, necesita de la convivencia con sus semejantes para realizar su propia vocacién personal,
encuentra su propia identidad en el didlogo.

El caracter social del hombre se afirma de un modo radicalmente superior al que puede reconocerse en
algunas especies animales. Fendmenos que consideramos tan comunes como la comunicacion, que se
realiza a través del lenguaje, o la misma necesidad que cada persona experimenta respecto de los otros
(tanto en el plano corporal como en el espiritual), son algunos hechos que hablan del caracter
esencialmente comunitario de la persona. De ahi que cuando el hombre se ve privado de la sociedad, no se
le despoja sdlo de un complemento importante, sino que se le impide alcanzar su propia condicién de
hombre.

La moral social trata de analizar, desde la luz de la revelacion y con la ayuda de las ciencias sociales, las
exigencias de esa vida en sociedad. De ellas se ha ocupado desde su origen la reflexidon cristiana.
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Posteriormente, en particular a raiz de los cambios decisivos que dan lugar al nacimiento de las sociedades
modernas.

Moral de las comunicaciones. Muchos pueden ubicar la moral de las comunicaciones dentro de la moral
social, u otros dentro de la moral de la persona, yo quiero darle su propio apartado. Las generaciones
actuales no cesan de sumergirse en las comunicaciones, buscando dentro de este circulo una felicidad
efimera que los lleva al desorden toral. Veamos también la posicion de la Iglesia y los medios de
comunicacién social. A la Iglesia, pues, corresponde el derecho natural de usar y poseer todos los
instrumentos de este orden en cuanto sean necesarios o Utiles para la educacion cristiana y para toda su
obra de la salvacién de las almas, y corresponde, pues, a los sagrados pastores el deber de instruir a los
fieles de modo que éstos, sirviéndose de dichos instrumentos, atiendan a su propia perfeccion y salvacion,
asi como a la de todo el género humano.

Moral socioecondomica. Es una parte de la teologia moral que busca hacer la lectura ética de la realidad
socioecondmica, que expresa al realidad del hombre con vienes de la tierra. La moral socioeconémica va
ligada a la moral de la persona y la moral fundamental ya que el discurso moral afecta a la persona
entendida como ser social. El hombre siempre esta en la constante busqueda de una seguridad econdémica,
mas aun en los tiempos actuales donde el hombre es regido por unos parametros que la misma sociedad
crea, estos parametros hacen que se dé la lucha de clases, los unos por mantenerse en la sima, y otros por
escalar, la ética vela ara que esta lucha se dé bajo unos principios, y no bajo la destruccién de la persona.

Moral positiva, moral de clases. La moral del capitalismo es la moral de la explotacién del trabajo
mediada por los vinculos mercantiles y monetarios. Aqui se impone responder a esta pregunta: ¢Qué tiene
que ver la moral con la politica? Pero antes, es necesario distinguir, con Gramsci, entre pequefia y gran
politica. La pequefia politica es la politica de andar por casa, el pulso permanente entre las distintas
fracciones de una misma clase dominante, a través del cual se dirime el poder hegemoénico de una de ellas
o de una coalicion de ellas, dentro de las instituciones del Estado representativo de los intereses del
conjunto, de las formaciones politicas particulares. Y en el juego entre esos intereses politicos de clase
comunes, rige como ley social suprema el tipo de moral basada en la explotacion del trabajo ajeno, donde
este fin crea los medios adecuados a él en cada momento.

Moral de la persona. “La moral de la persona no es una moral individual, frente a otras, es la aglutinacion
de vanos problemas ético en torno a una realidad de la persona, los cuales deben ser solucionados en
clases sociales. Es descubrir el flanco ético en la elaboracién ética de lo que nos interesa considerar, pero
para hacer dicho estudio se debe tener en cuenta a la sociedad, porque de ella sale el individuo particular.
La persona debe ser tomada como un todo, pero individual, guiados por otras disciplinas que nos iluminen
el querer personal de un quehacer particular en cuanto a la moral

Moral sexual. A la sexualidad en el contexto actual se convierte para muchos en un mito que se cierra al
solo hecho del contacto sexual, las familias omiten de sus dialogos el tema, como lo oculto, es como el
sotano al que nadie quiere entrar por temor o en la mayoria de los casos por ignorancia. Pese a que las
naciones han implementado en su educacidn temas, talleres de sexualidad, es un mito hablar del tema en
la actualidad. La sexualidad abraza todos los aspectos de la persona humana, en la unidad de su cuerpo y
de su alma. Concierne particularmente a la afectividad, a la capacidad de amar y de procrear y, de manera
mas general, a la aptitud para establecer vinculos de comunién con otro.

La sexualidad va muy ligada a la dignidad de la persona, es respetar, tanto mi personalidad, como mi
corporeidad, como un todo. La moral sexual es en este sentido es abrazar el ser en su totalidad, sexo como
definicion perfecta y sexualidad como relaciéon personal y social. Al crear al ser humano hombre y mujer,
Dios confiere la dignidad personal de manera idéntica a uno y a otra. A cada uno, hombre y mujer,
corresponde reconocer y aceptar su identidad sexual. Con respecto a lo que hemos dicho podemos definir
el sexo como el modo en que uno es humano

varéon o mujer Y la manifestacion externa de la sexualidad,
aparato genital y rasgos sexuales secundarios.

La mala vivencia de la sexualidad juvenil pone en grave peligro la duracién permanente y la felicidad de la
futura propia familia; la mala vivencia de la sexualidad lleva a ver a la mujer como un juguete con el que
pasar un lindo rato.
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LA ETICA

Término que procede del griego ethos, cuyo significado originario hacia referencia a las costumbres. Sin embargo,
pronto adquirid una nueva significacion filoséfica, designando el ‘caracter’ y el ‘modo de ser’ de un individuo, en
cuanto ellos habian sido adquiridos por la educacidn, las costumbres y los habitos de la sociedad en la que vivia.
Con la aparicion de los primeros fildsofos que reflexionaron sobre las normas morales (los sofistas y Socrates), el
término pasoé a designar la disciplina del saber que versaba sobre la virtud y la justicia.

En nuestros dias, el concepto ‘ética’ hace referencia a la reflexidn sobre el deber y a la justificacion de por qué
deben ser consideradas buenas o malas (justas o injustas) ciertas acciones. Por tanto, se considera un
comportamiento ético a aquel que esta conforme con las normas morales. Desde un punto de vista cientifico, la
ética es la disciplina de la filosofia que reflexiona sobre cudles son los principios tedricos que fundamentan los
valores y las normas morales. También se designa con el término ‘ética’ al estudio de los distintos sistemas
morales que han sido elaborados a lo largo de la historia del pensamiento.

En el lenguaje coloquial es frecuente utilizar como sindnimos los conceptos de ‘ética’ y de ‘moral’. Sin embargo,
desde el punto de vista filosofico, muchos autores establecen una distincién importante entre ellos dos: mientras la
ética seria una reflexion teodrica sobre los fundamentos o principios en los que se inspiran las normas morales
concretas, la moral, en cambio, designaria al conjunto de normas y valores que una determinada colectividad
considera -en un momento histérico concreto- como justos o correctos, es decir, como pautas del comportamiento
virtuoso.

En el siglo V a.C. se inici6 un debate tedrico acerca del alcance de las normas éticas, debate que no ha sido
resuelto satisfactoriamente todavia. Mientras los sofistas defendian que todas las normas morales eran relativas y,
por lo tanto, Unicamente validas para una sociedad histérica concreta, otros fildsofos como Socrates o Platon
creyeron en el caracter universal de las normas éticas, apelando a la existencia de una racionalidad humana que
nos permitia conocer los fundamentos de las leyes naturales. A lo largo de la historia de la filosofia, muchas
corrientes y pensadores han defendido el relativismo moral, mientras que otras corrientes han argumentado a
favor de la ley natural o de la posibilidad de alcanzar, mediante la racionalidad y el consenso entre todos los seres
humanos, un cdédigo de conducta minimo que regule nuestras normas morales. En este Ultimo sentido, la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos significa el reconocimiento de unas pautas universales de conducta
con respecto a nuestros semejantes y al medio que nos rodea.

CLASES DE ETICA

1. Etica normativa. La ética descriptiva pone de relieve lo que la mayoria de la gente cree que es correcto o
incorrecto, mientras la ética normativa pone el acento en describir lo que las personas deberian considerar
bueno o malo. Por otro lado, la clasificacion que realiza la ética normativa de las acciones humanas como
adecuadas o inadecuadas la diferencia de la metaética, que estudia la naturaleza de las declaraciones
morales y, también, la diferencia de la ética aplicada, la cual expone las reglas en contextos practicos y
que, por tanto, se ocupa de campos especificos del comportamiento humano y de discutir las respuestas
debidas ante estas situaciones. Se refiere al aspecto de la ética que tiene que ver exclusivamente con la
formacion y elaboracién de las normas sociales, pero no con su seguimiento o cumplimiento, porque ya
seria el aspecto factico de la ética.

2. Etica aplicada. Es, en palabras de Brenda Almond, co-fundador de la Sociedad de Filosofia Aplicada, "el

examen filoséfico, desde un punto de vista moral, de cuestiones concretas en la vida privada y publica que

son materia de juicio moral".

La ética aplicada constituye una de las areas mas prolificas y actuales de la filosofia contemporanea. Los
que hacen ética aplicada desarrollan su trabajo en varias areas de la sociedad donde la ética posee un
papel relevante. Trabajan en ambitos como la bioética, la ética empresarial, la ética ambiental, la ética
legal, la ingenieria ética, la ética de la comunicacién, la ética del ciberespacio, etc. Estos y muchos otros
ambitos, donde se lleva a cabo un intento de tratar con problemas éticos que surgen en la vida cotidiana,
constituyen el objeto de estudio de la ética aplicada.

En una primera nocidn de ética aplicada, podria parecer redundante, puesto que la ética misma es una
filosofia practica, una filosofia de la accién; sin embargo, esa filosofia practica que Socrates ejerciera en el
Agora, quiere decir, en el centro de la vida ciudadana de Atenas, con el transcurso del tiempo fue poniendo
cada vez mas el acento en sus componentes tedricos, hasta casi reducirse en los Ultimos siglos a una
reflexion sobre las fundamentos de las normas.
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3. Etica profesional. Puede definirse como la ciencia normativa que estudia los deberes y los derechos
profesionales de cada profesion. También se le llama Deontologia. Al decir profesional no solo se refiere a
que la ética es solo para quienes tienen un cartdn o son profesionales, sino que estd en especial va
destinada especialmente a las personas que ejercen una profesion u oficio en particular. La ética
profesional tiene como objeto crear conciencia de responsabilidad, en todos y cada uno de los que ejercen
una profesidn u oficio, esta, parte del postulado de que todo valor esta intimamente relacionado con la idea
de un bien.

La ética profesional se sustenta o toma bases fundamentalmente en la naturaleza racional del hombre. Esta
naturaleza es espiritual y libre, por consiguiente, tiene una voluntad que apetece al bien moral. Haga el
bien y evite el mal.

La profesion es una capacidad cualificada requerida por el bien comun, con peculiares posibilidades
economico-sociales. El profesional no tiene el caracter de tal por el simple hecho de recibir el titulo que lo
certifica o le da la cualidad de profesional, nadie es profesional por el titulo en si, el titulo lo Unico que
expresa es su calidad de ser ya un profesional, mas no que tiene todas las cualidades éticas para serlo, el
titulo profesional mas alld de ser un ALGUIEN es la manifestacién intrinseca de lo que internamente se
lleva, no por la naturaleza de la persona sino por sus cualidades éticas, como la idoneidad o aptitud que le
da un nuevo perfil a su personalidad.

El ser profesionales dignos representa la excelencia, gravedad, decoro que tiene la persona y el respeto
consigo mismao.

De nosotros depende nuestra profesion, si queremos ser profesionales integrales capaces de poner en practica esta
frase <haz lo que quieras>, siendo libres e independientes, racionales y objetivos; si logramos este objetivo seguro
que los usuarios de la informacion jamas volveran a poner en duda de cuan éticos somos y gozaremos nuevamente
de su confianza general, y volveremos a emitir un real fe publica.

ACTIVIDAD 01. Tu catedratico(a), organizard una actividad relacionada con el estudio y practica de la ética y
moral.

Sigue sus instrucciones, y emplea todo lo necesario para realizar dicha actividad.
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11. http://americo.usal.es/oir/opal/Documentos/Venezuela/AD/PrincipiosAD.pdf

12, http://www.crc.gov.co/index.php/quienes-somos/valores-y-principios

13. https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/5/5a/Moral_y_%C3%89tica.pdf

14. http://eticapsicologica.org/index.php/component/k2/item/22-principio-de-integridad?showall=1&Itemid=0
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